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Bonnepromenade!

EDITO ðChangement dõ®chelle
Nosregardssonthabituésà des

échellesmultiples: de la vision

dôunbâtiment dans la rue

grandeurnature,nouspassons

sans effort à une promenade

panoramiquesur GoogleMaps

en zoomantou dézoomantà

lô®chellede la ville,du quartier,

dubâtiment.

Lô®chelleurbaine,voilàun sujet

que ce numéro se propose

dôaborder.

La Sécuritésociale est une

institution qui contribue

économiquementà la vie de la

cité.

En page 5, nous faisonsun

pointsur les nouveauxmodes

de travailquipeuventamenerà

uneréflexionsurunerépartition

plus diversifiéedes travailleurs

de la Sécuritésocialeau sein

desvilles.

Découvrezenpage10comment

la communication avec

lôenvironnementalentour

sô®tabliradansunavenirproche,

parle partagedelô®nergieentre

immeublesdôunquartier.

Et pour revenirà lô®chelledu

bâtiment,intéressonsnous en

page 13 aux avancéesen

matièredôamen®ede lumière

naturellelà où il nôya pas de

fenêtres.
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LeCodedutravailimposeàlôemployeurdôassurerlasantéet lasécurité
autravaildesessalariés.

Cela se traduit,dans les lieux de travail,par la mise en îuvre
dôinstallationsdont il est possiblede quantifier,avec des données
vérifiablesconsidéréescommecrédibles, lôexistence,le rendementou
lôefficacit®.

Onmesureainsilessurfaces,lô®clairagenaturel,lô®clairageartificiel,les
donnéesthermiques,acoustiques,lahauteursousplafond,la qualitéde
lôair,la qualitédelôeau,lôexistencedevues,la présencedeprotections
solaires,la présencedôespacesverts,la distancedôacc¯sauxréseaux
detransportetcommercesdeproximité.

Lôapplicationde cesdonnées,quisembleraitsimple,ne faitcependant
pasforcémentconsensus,puisquecelles-cipeuventdonnerlieuàautant
deressentisquedôindividus.

« Lôimmobilierpeutapparaîtreà premièrevue

commeun aspectnon fondamentaldans le

travail,maisil détientunpouvoirstructurantdans

lôassociationdutravailetdubonheur. Carunlieu,

côestdôaborduneempreintephysiquequiaffecte

notre vie dans sa globalité. La lumière,la

température,lôenvironnement,le végétal, le

mobilier,formentun microcosmeparticipantau

bien-êtrede chacun. Unerelationau corpsque

lôona tendanceà oublierdanslecadredutravail

etàquinousdevonsredonnerlaplace. »

(Source: Étude OID, Confort et bien-être dans 

les immeubles de bureaux, février 2017)

IMMOBILIER ET QUALITÉ DE VIE AU TRAVAIL 

Qualitémesurabledesespacesdetravail
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Lesavancéesen matièrede recherchesurlôad®quationentre
espacesde travail et productivitéfont apparaîtreque ces
espaces doivent répondre aux aspirationsde mobilité,
dôadaptabilit®,de variétédes modesde travailqui peuvent
rythmerla journéedôunsalarié(modeprojet,momentsréservés
à la concentrationindividuelle,plagesde détente,rencontres
informelles,é).

En distribuantdifféremmentlôespace,on peutlôoptimiserselon
lesbesoinsidentifiéspourchaquetypedôactivit®.

Le«flexoffice»asespartisansetsesdétracteurs.

En tout état de cause,cela créelõoccasionpour nous de
confirmer dans notre accompagnement technique
lõobligationdõouvrirtoutes les possibilitésdõam®nagement
présentantdes garantiesde confort dans tous les cas de
figure.

Espace de travail: de quoi sõagit-il ?

Bureauxattribuésounonattribués,

doit-onavoirpeurdu« flexoffice»?

«Lôespritdutierslieuviseà cequeses

usagerscréentde la valeurpar des

échanges,delôentraide,desprojets. Il

fait valoir une autre manière de

produire.Côestcettecréationdevaleur

collaborative, fondatrice de son

identité,quiplaceletierslieucommele

vecteur majeur de plusieurs

domaines. »

(Source: lôObservateur de lôImmobilier 

du Crédit foncier, Sébastien Boussuge, 

Eliana Rajerison

https://preprod2.creditfoncierimmobilier

.fr/storage/2019/02/ODI-97.pdf)

La généralisationdu toutnumériquedonnantaccèsà touteslesdonnées
permetdesôaffranchirdelôobligationdô°treprésentsurle lieuphysiquede
lôentreprise: ainsiseprofilelôid®edepermettreauxsalariésdôeffectueren
partieleurstâchesen télétravail, soitchezeux, soitdansdesespacesde
«coworking», ou« tierslieux».

Un tiers lieu prochedu domicileest considérécommeune alternative
intéressanteà proposer aux salariésdemandeurs,car favorisantde
nouvellesrencontres,etpluspropiceà lacréativitéquelôisolementchezsoi,
toutenlimitantlôempreintecarbone.

Travaillerailleursquõaubureau

Appel à témoignage : 

Si vous avez une expérience 

de «flexoffice» ou de 

«coworking» à partager, 

parlez-en sur le U Immobilier 

ou écrivez à: 

immobilier@ucanss.fr

https://preprod2.creditfoncierimmobilier.fr/storage/2019/02/ODI-97.pdf
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LaSécuritésocialea unrôleimportantà

jouerdansla redéfinitionéventuellede

sonpatrimoine,danslamesureoùcelui-

ci, majoritairementaucîurdes villes,

accueilleunpersonnelquicontribueà la

vitalitéurbaine.

Lesquestionsquiseposentaumoment

de la réhabilitationdôunde ses

bâtimentsou de la réimplantationde

plusieurscentainesdesalariésdansune

constructionnouvelle doivent être

traitéesavecuneanalysesérieusedes

besoinsactuelsetàvenir.

Il sôagitdôidentifieravec

professionnalismeles demandesdes

acteursconcernés,demettreenîuvre

dessolutionspermettantdôanticiperles

évolutionsetderépondreauxexigences

reconnuespar tous en matière de

sécurité,de santé,dôenvironnementet

de respect de chaquepersonne,cela

dans le cadre non extensibledes

contrainteséconomiques.

QuelavenirpournotrepatrimoineSécuritésociale?

Faire les bons choix 

avec la bonne analyse

Pourtendreversle « bonheur» des

salariéssans être soupçonnésde

manipulation managériale, les

responsablesdoiventsôappuyersur

un regardextérieurprofessionnel:

côestpourquoi pour tout projet

dôenvergure,ils leur est fortement

conseillé de faire appel à un

programmistehabituéà décrypterles

demandeset à les traduire en

proposantdes solutionslimitantles

incompréhensions.

Partagerlesespaces

IMMOBILIER ET QUALITÉ DE VIE AU TRAVAIL 

Le programmiste, 

un regard extérieur et 

professionnel

Cela implique éventuellementdes

passerellesà créerentretelleou telle

caisse locale, pour une création

dôespacespartagés de travail,

contribuant à optimiser les

déplacementsdôunnombreimportantde

collaborateurs. Il nôestpas interditde

rêvermêmeà des espacespartagés

avecdôautresinstitutionspubliquesou

privées. Cettepistede réflexionest à

étudierà proposde certainsbâtiments

« historiques»,biensituésetdequalité,

pour lesquels se pose souvent la

question dôundéménagement,car

devenustropimportantsen surfacepar

rapportauxbesoinsdumoment,compte

tenujustementde la miseen placedu

télétravailnotamment.

Danscetteoptique,par-delàlesmodes,

une conceptionflexible, modulaireet

réversibledesespacessôimposecomme

la solutionla plusà mêmedôassurerla

meilleuredurabilitépossiblede nos

projets.
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Unedémarchelabellisée

Le patrimoinede la Sécuritésocialesôestconstituéen répondantaux
nécessitésdôorganisationdôuntravaildebureauhiérarchisé, classique,
équivalentàdôautresadministrationsoustructuresprivées.

Aujourdôhui,lesnouveauxmodesdetravailincitentlesgestionnairesde
patrimoineà créerles conditionsles plus favorablespourque les
salariéssôinvestissent.

En étantà lô®coutede leursbesoins, on retrouveles fondamentaux
quôOsmoZarépertoriésetproposeà lalabellisation.

OsmoZ, une démarche structurée

autour dõun r®f®rentiel partenaire de CERTIVEA, 

filiale du CSTB(Centre Scientifique et Technique du Bâtiment)

Lô®valuationpeutportersurun,deuxoutroisleviersdôactions:

Qualit® de lôair 

Qualit® de lôeau 

Ambiance visuelle 

Ambiance acoustique 

Ambiance thermique 

Ondes électromagnétiques 

Transport et mobilité 

Services aux utilisateurs 

Conciliation des temps et télétravail 

Rythme de travail et déconnexion 

Vie personnelle et familiale 

Activité physique 

Alimentation 

Fatigue et repos 

Accompagnement individuel à la santé 

Propreté et salubrité 

Interaction avec la nature 

Communication 

Convivialit® et coh®sion dô®quipe 

Appropriation et personnalisation 

Diversité et non-discrimination 

Culture et valeurs 

Sécurité et sûreté 

Ma´trise de lôenvironnement 

Qualit® dôacc¯s et dôusage 

Qualité digitale 

Diversité et gestion des espaces, 

Flexibilité et adaptabilité 

Démarche QVTet pilotage 

Articulation ¨ lôorganisation du travail 

Co-élaboration des aménagements 

Suivi, enquête et amélioration continue ®l®ments relatifs ¨ lôenveloppe du 
bâtiment et aux gros équipements 
techniques, ainsi quô¨ lôemplacement et 
sa parcelle. 

®l®ments relatifs ¨ lôam®nagement des 
espaces (surfaces intérieures et 
extérieures). 

éléments relatifs aux services, aux règles 

de vie, et aux outils supports fournis aux 

collaborateurs (ensemble de lôeffectif 

rattaché administrativement au site) et 

visiteurs dans les espaces évalués. 

Bâtiet
équipements:

Aménagement:

AnimationRH:

LõUcanssvousaccompagnepourmenervosdémarchesvalorisantlaqualitédevieautravaildansvosbâtiments

Santé 

environnementale

Hygiène de vie

Équilibre vie privée /

vie professionnelle

Fonctionnalités

Communication 

et lien social

Démarche 

collaborative

Valorisez votre engagement et vos performances sur la qualité de vos cadres 
de vie au travail

Voussouhaitezmettreenvaleurvosdémarchesenfaveurduconfort,delasantéet
delô®quilibrede vie de vos collaborateurs? Voussouhaitezaccompagnerles
transformationsde votre organisation? Vous aimeriezvaloriservos actions
engagéespouraméliorerlequotidiendevoscollaborateursetvisiteurs?

DécouvrezlelabelOsmoZdeCertivéa: https://osmoz.certivea.fr/osmoz-label

https://osmoz.certivea.fr/osmoz-label
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ÅLa flexibilité énergétique

IMPACT ENVIRONNEMENTAL


